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Términos de servicio

Estos términos estan ligados y aplican a cualquier uso de los servicios ofrecidos y del acceso
externo a través del sitio web. Al usar nuestro servicio o el sitio web, usted, de forma irrevocable,
acepta estos términos. Si no estd de acuerdo con estos términos o no quiere obligarse a
aceptarlos, usted no puede usar el servicio y el sitio web.

Desde este momento nos referiremos a Admonsis como “nosotros”.

Desde este momento nos referiremos a los servicios ofrecidos de SisBox como “nuestro servicio” o
simplemente “servicio”.

Sus datos

1. Usted debe mantener sus credenciales de acceso seguras y confidenciales, asi como no
revelarla a nadie. Debe asegurarse que nos informara si piensa o sabe que alguien mas ha
usado sus credenciales de acceso o se ha generado una violacidn de seguridad.

2. Al aceptar estos términos, usted se hace responsable por las acciones y omisiones que se
realicen mientras se estan usando sus credenciales de acceso en el sitio web y en los servicios.
Asegurese de tener una contrasefia fuerte y mantenerla segura.

3. Usted debe mantener copias de todos los datos almacenados en nuestro servicio. Nosotros no
damos ninguna garantia de que no habra pérdida de informacién o de que el servicio esté libre
de bugs. Usted es completamente responsable de remover todos sus datos antes de finalizar
su vinculo con el departamento.

4. Nosotros almacenaremos su informacidn en nuestro servicio sujetos a estos términos.

5. Si le suspendemos el uso de nuestro servicio, por algun tipo de violacién o uso indebido de
nuestros recursos tecnoldgicos, durante el término de la suspension, podremos negarle el
acceso a sus datos.

6. Si alguna circunstancia no controlada ocurre, el servicio se ve interrumpido y no llegara a
haber pérdida de datos, nosotros, si llegara a ser necesario y no estemos impedidos por la ley
de hacerlo, le daremos 10 dias para recuperar su informacion.

7. Nuestro servicio le permite almacenar su contenido, nosotros no reclamamos propiedad de su
contenido. Su contenido seguira siendo de su propiedad y estara bajo su responsabilidad.

Propiedad intelectual

8. Usted posee, o garantiza que estd autorizado para usar cualquier propiedad intelectual de
cualquier informacién que usted almacene, cargue o transmita desde o hacia nuestro servicio.
9. Usted nos otorga una autorizacién completa para usar, almacenar, respaldar, copiar,
transmitir, distribuir, comunicar y poner a disposicidon su informacidn, con el propédsito de
—————————————————————————————————————————
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permitirle a usted usar el sitio web y el servicio, adicional a cualquier otro propdsito que esté
relacionado con proveerle nuestro servicio.

Qué no puede hacer

10. Usted no puede:

10.1. Hacer algo que dafie, interrumpa o coloque una carga excesiva en nuestro sitio web o
servicio, incluyendo pero no limitdndose a ataques de denegacién de servicios o
similares;

10.2. Infringir la propiedad intelectual de cualquier otra persona (incluyendo pero no
limitando a copyright) o a cualquier otro derecho sobre cualquier material;

10.3. Vender o suministrar nuestros servicios a alguien mas sin nuestro consentimiento;

10.4. Usar nuestro sitio web o el servicio para:

10.4.1. Almacenar, usar, descargar, cargar o transmitir de alguna forma informacion
inadecuada, ofensiva, obscena o discriminatoria de algun tipo (que incluya, por
ejemplo, desnudez, bestialidad, pornografia, violencia grafica o actividades
delictivas);

10.4.2. Correr cualquier tipo de escaneo de red, spiders, spyware, robots, software de
transmisién abierta o software similar;

10.4.3. Cargar cualquier cosa o que de alguna manera introduzca algin spyware, virus,
gusano, toyano, bomba de tiempo, bot o cualquier otro item dafino que pueda
interferir con nuestra red o sistema computacional, o de cualquier otra persona;

10.4.4. Usar cualquier software o dispositivo que puede dificultar nuestros servicios;

10.4.5. Para intentar ganar acceso no autorizado a cualquier servicio adicional al que se le
ha dado permiso y acceso; o

10.4.6. Tratar de engafiar o suplantar (por ejemplo, diciendo que usted es una persona
que no es)

10.5. Realizar actividades ilegales;

10.6. Participar en actividades que exploten, dafien o amenacen con dafiar a menores de
edad.

10.7. Ayudar a otros individuos a infringir estas reglas.

Aviso de infraccion

11. Nosotros respetamos los derechos de autor y requerimos que los usuarios de nuestro servicio
cumplan con las leyes de derechos de autor. Estd estrictamente prohibido usar nuestro
servicio para infringir los derechos de autor. Usted no debe cargar, descargar, almacenar,
mostrar, distribuir, transmitir o poner al acceso publico cualquier archivo, informacion o
contenido que infrinja cualquier ley de derechos de autor u otros derechos del propietario o
de cualquier persona o entidad.

e —————————
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Nosotros responderemos a avisos que aleguen infracciones de derechos de autor que cumplan
con las leyes aplicables y que sean proporcionadas a nosotros de forma adecuada. Nos
reservamos el derecho de remover la informacién de la cual se alegue que estd infringiendo
los derechos de autor sin una notificacién, a nuestra discrecidén y sin ninguna responsabilidad
con usted. Si cree que se han infringido las leyes de derechos de autor con alguna informacién
almacenada en nuestro servicio, por favor comuniquese con nosotros en el correo:
admonsis@uniandes.edu.co

Limitacion de responsabilidad

12.

13.

14.

15.

16.

Nosotros no damos ninguna garantia o compromiso acerca del servicio o del sitio web que se

proporciona. Para evitar dudas, todas las condiciones o garantias implicitas quedan excluidas

tanto como estd permitido por la ley, incluyendo (pero no limitando) garantias de
comercializacién, idoneidad para un fin, seguridad, fiabilidad, durabilidad y no infraccion.

Trataremos de darle acceso a nuestro sitio web todo el tiempo, pero no hacemos ninguna

promesa o le proporcionamos una garantia de que el sitio web o el servicio estaran sin fallas,

errores o interrupciones.

A pesar de que intentaremos que el servicio esté disponible las 24 horas del dia, los siete dias

de la semana, es posible que en algunas ocasiones el sitio web o el servicio no estén

disponibles para permitir el mantenimiento u otras actividades de desarrollo que se lleven a

cabo, también puede que sea interrumpido por razones por fuera de nuestro control.

Tampoco somos responsables por:

15.1. Cualquier corrupcién o pérdida de informacidn u otro contenido que usted experimente
después de usar nuestro sitio web, tampoco somos responsables por cualquier problema
gue tenga mientras revisa o navega en nuestro sitio web;

15.2. Cualquier accidn u omision de otras personas que interrumpan el acceso a nuestro sitio
web o a cualquier contenido o informacidn.

Nosotros no nos responsabilizamos por su contenido o materiales, ni por las actividades que

usted realice mientras hace uso del servicio. Tales contenidos y actividades no son atribuibles

a nosotros ni representan nuestra opinion.

Informacion y privacidad

17.
18.

Nos reservamos el derecho de divulgar datos y otra informacion si es requerido por la ley.
Usted también esta limitado por nuestra politica de privacidad (se encuentra en el siguiente
apartado). Al aceptar estos términos, también acepta nuestra politica de privacidad.

Cumplimiento
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19. Nos reservamos el derecho de rechazar su contenido, retirar su contenido o bloquearlo en
cualquier momento si se nos informa que dicho contenido podria infringir la legislacién
aplicable o estos términos. Durante la investigacidon de las supuestas infracciones de los
presentes términos, nos reservamos el derecho a revisar su contenido para solucionar el
inconveniente.

20. Adicionalmente, si se comprueba que se ha incumplido la legislacidn aplicable o los términos
aqui expuestos, podremos bloquear su cuenta, desactivar temporalmente sus servicios como
estudiante del departamento o sancionarlo de acuerdo a la gravedad de su infraccion.

21. La gravedad de las infracciones, asi como las sanciones que se le impondran, si sélo se ha
infringido estos términos y no la ley aplicable, estaran sujetas de acuerdo con nuestras
politicas de uso de recursos tecnoldgicos
(https://labsis.uniandes.edu.co/index.php/infraestructura/usepolicy) y las de la Universidad
(https://secretariageneral.uniandes.edu.co/images/documents/ReglamentoTecnologia.pdf).

Politica de privacidad

Esta politica de privacidad esta ligada y aplica a cualquier uso de los servicios y del sitio web. Al
usar nuestro servicio o el sitio web, usted, de forma irrevocable, acepta estos términos. Si no estd
de acuerdo con nuestra politica de privacidad o no quiere obligarse a aceptarla, usted no puede
usar el servicio, ni el sitio web.

Qué recopilamos y por qué lo hacemos

1. Recopilamos y usamos la siguiente informacion para prestar, mejorar y proteger nuestro
servicio:

1.1. Servicios. Cuando usted hace uso de nuestro servicio, almacenamos, procesamos vy
transmitimos sus archivos (incluyendo fotos, datos estructurados y correos electrénicos)
e informacién relacionada con ellos (como etiquetas de ubicacién en fotos).

1.2. Uso. Recopilamos informacion de los dispositivos que usted usa para acceder a los
servicios y acerca de ellos. Aqui se incluyen las direcciones IP, el tipo de explorador y
dispositivo. Es posible que sus dispositivos (segun la configuracién) también transmitan
informacidn al servicio acerca de su ubicacion.

1.3. Cookies y otras tecnologias. Aplicamos ciertas tecnologias, como cookies, para prestar,
mejorar y proteger nuestro servicio. Por ejemplo, las cookies nos ayudan a recordar su
nombre de usuario para su préxima visita. Puede configurar su explorador para que no
admita las cookies, pero ello puede limitar la capacidad de usar nuestro servicio. (las
cookies nos ayudan para poder: permitirle iniciar sesion en nuestros servicios y recordar
preferencias y parametros).
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1.4. Credenciales. Recopilamos informacion de seguridad utilizada para autenticacion y el
acceso a su cuenta. El acceso a su cuenta es por medio de su nombre de usuario y su
contrasefia, es su responsabilidad mantenerlas seguras y a salvo.

1.5. Informacidn personal. Cualquier informacion personal incluida en los datos cargados a
nuestro servicio, incluyendo pero no limitando a informacién de registro.

Quiénes pueden acceder a su informacion

2. Las siguientes personas tienen potencialmente el acceso a su informacion:
2.1. Equipo de admonsis. Si usa nuestros servicios, como administradores podriamos acceder
a la informacién que usted almacena y controlarla.

Con quiénes se comparte la informacion

3. Podremos compartir informacidn segun se describe a continuacidn, pero no la venderemos a
anunciantes ni a otros terceros.

3.1. Fuerzas del orden publico. Podremos divulgar su informacién ante terceros si
determinamos que ello es razonablemente necesario para (a) cumplir con la ley, (b)
proteger a una persona de la muerte o de las lesiones graves, (c) prevenir fraudes o el
abuso hacia admonsis o hacia nuestros usuarios, o (d) proteger los derechos de propiedad
de admonsis.

Como protegemos su informacion

4. Retencion. Retendremos la informacién que almacene en nuestro servicio durante todo el
tiempo necesario para prestarle nuestro servicio. Mientras haga parte activa del
Departamento de Ingenieria de Sistemas y Computacidn.

5. Seguridad. Tenemos un control de acceso con su cuenta, con el cual sélo usted y los usuarios
privilegiados (se mencionaron anteriormente) tienen acceso a su informacidn, esto no implica
que algun tercero pueda lograr acceder, modificar, divulgar o eliminar su informacion por
medio de alguna falla o error.

6. Aclaracion. La informacidn que usted almacena no se encuentra cifrada, lo que significa que si
un tercero logra aumentar sus privilegios y acceder a ella, podrd leerla de forma sencilla;
adicionalmente, si no se encuentra en un canal seguro, un tercero puede llegar a interceptarla
y acceder a ella.

Donde se almacenan los datos

7. Los datos que carga en nuestro servicio o que carga en las salas del departamento son
almacenados en nuestro datacenter ubicado en Bogota, Colombia.
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Descargo de responsabilidad

8. Nosotros no venderemos o proveeremos su informacién personal a un tercero, ademas de los
autorizados por el departamento de sistemas y los terceros que trabajan con admonsis.
Tampoco realizaremos otro uso a su informacién personal por otro propdsito que no esté
especificado en esta politica o en nuestros términos, a menos que sea un evento accidental al
uso de nuestros servicios.

9. Nosotros recomendamos usar un anti virus robusto y una proteccién de firewall, ya que
nosotros no podemos garantizar la seguridad en la transmisién desde y hacia su computador
por medio de internet, lo que hace que no podamos garantizar que no habrd accesos no
autorizados. También, si usted pierde o permite el acceso a su contraseia, perdera la
seguridad de su informacion.

Cambios

10. Podemos revisar esta politica de privacidad oportunamente y publicar la versién mds
actualizada en nuestro sitio web.

Contacto

11. El correo de contacto ante cualquier duda o sugerencia es: admonsis@uniandes.edu.co

e —————————
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